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UBEZPIECZENIA

Postanowienia ogdlne
§1

1. Ogdlne warunki ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwego wypadku dzieci
i mtodziezy oraz personelu w placéwkach oswiatowych ,BEZPIECZNA
NAUKA” zwane dalej OWU, maja zastosowanie do umdw ubezpieczenia
zawieranych pomiedzy TUZ Towarzystwem Ubezpieczert Wzajemnych
z siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 41, 02 - 672 Warszawa,
wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS
0000171062, zwanym dalej, TUZ TUW’,

2. OWU maja zastosowanie réwniez do umow ubezpieczenia zawieranych
przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtosc.

3. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na cudzy rachunek - na
rachunek Ubezpieczonego, w takim przypadku postanowienia OWU
odnoszace sie do Ubezpieczajagcego stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego. Ubezpieczajacy zobowigzany jest do zapfacenia sktadki.

4. W przypadku gdy umowa ubezpieczenia zostata zawarta na cudzy
rachunek Ubezpieczajacy zobowigzuje sie do doreczenia Ubezpieczonemu
OWU przed zawarciem umowy ubezpieczenia. Ubezpieczony moze zadac,
aby TUZ TUW udzielito mu informacji o postanowieniach zawartej umowy
oraz OWU w zakresie, w jakim dotycza jego praw i obowigzkdw.

5. Za porozumieniem stron do umowy ubezpieczenia moga byc
wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od ustalonych
w niniejszych OWU oraz zmiany zawartej juz umowy ubezpieczenia,
pod warunkiem sporzadzenia ich na pismie pod rygorem niewaznosci
i dofagczenia petnej tresci postanowien odmiennych do umowy
ubezpieczenia. Zawiadomienia i o$wiadczenia, jakie w zwiazku z umowa
ubezpieczenia sktadane sa przez strony tej umowy, moga by¢ dokonywane
na pismie albo droga elektroniczng, jezeli Ubezpieczajacy, Ubezpieczony
lub Uprawniony wyrazit na to zgode.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU do umowy
ubezpieczenia maja zastosowanie wiasciwe przepisy prawa polskiego,
a w szczegolnosci przepisy ustawy Kodeksu cywilnego i ustawy
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne).

Definicje ogolne
§2
Uzyte w niniejszych OWU pojecia oznaczaja:

1) akt terroru - nielegalne dziatanie lub akcja organizowana z pobudek
ideologicznych,  politycznych,  religijnych  lub  spotecznych,
indywidu—alna lub grupowa, prowadzona przez osoby dziatajace
samodzielnie lub na rzecz badz z ramienia jakiejkolwiek organizacji lub
rzadu, skierowana przeciwko osobom, obiektom lub spoteczenstwu,
majaca na celu wywarcie wplywu na rzad, wprowadzenie chaosu,
zastraszenie ludnosci lub dezorganizacje zycia publicznego przy
uzyciu przemocy badz grozby uzycia przemocy;

2) bojka - fizyczna walka, co najmniej dwdch osob, podczas ktdrej osoby
te atakuja i bronig sie nawzajem, gdzie kazdy z uczestnikow bojki
dobrowolnie i $wiadomie przyjmuje i godzi role napastnika z rolg
bronigcego sig;

3) borelioza - choroba przenoszona na cztowieka przez kleszcze,
wywotana przez bakterie Borelia Burgdorferi;

4) COVID-19 - choroba zakazna rozpoznana przez lekarza powodujaca
objawy ze strony ukfadu oddechowego i ogdlnoustrojowego
o ostrym przebiegu, wywotywana przez koronawirusa SARS-CoV-2,
potwierdzona wynikiem wykonanego testu diagnostycznego RT-PCR
(wymaz);

5) choroba - wymagajaca pomocy medycznej reakcja organizmu na

dziatanie czynnika chorobotwodrczego, objawiajaca sie zaburzeniami
funkcji  lub  uszkodzeniem  struktury organizmu, wywotujaca
niepozadane objawy inne niz w przypadku prawidtowego dziatania
zdrowego organizmu;

6) choroba przewlekfa - zdiagnozowana przed rozpoczeciem ochrony

ubezpieczeniowej choroba majaca dtugotrwaty przebieg, trwajaca
zwykle miesigcami lub latami, leczona w sposéb staty lub okresowy;

7) dokument ubezpieczenia - polisa, certyfikat albo inny dokument

potwierdzajacy zawarcie umowy ubezpieczenia lub przystapienie do
umowy ubezpieczenia;

8) epilepsja (padaczka) -  choroba neurologiczna objawiajaca sie

napadami drgawek i utrata przytomnosci, zdiagnozowana przez
lekarza specjaliste;

9) Klient (definicja ma zastosowanie wylgcznie w zakresie sktadania skarg

10
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i reklamadji - § 17 niniejszych OWU) :

a) osoba prawna,

b) spotka nieposiadajaca osobowosci prawne),

c) osoba fizyczna bedaca Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym,
uposazonym lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia;

) koszty leczenia — udokumentowane i niezbedne z medycznego
punktu widzenia koszty poniesione przez Ubezpieczonego w zwigzku
z leczeniem prowadzonym na zlecenie i pod kontrolg lekarza, majacym
na celu uzyskanie przez Ubezpieczonego optymalnego poziomu
funkcjonowania organizmu oraz utraconych w wyniku nieszczesliwego
wypadku czynnosci uszkodzonego narzadu lub organdéw;

) leczenie ambulatoryjne - leczenie, zabiegi, badania niewymagajace
catodobowego przebywania w szpitalu;

) leczenie uciazliwe — leczenie, bedace nastepstwem nieszczesliwego
wypadku objetego zakresem ochrony ubezpieczeniowej, ktéry nie
spowodowat trwatego uszczerbku na zdrowiu Ubezpieczonego lub
ustalono 0% trwatego uszczerbku na zdrowiu.

nieszczesliwy wypadek — powstate w okresie ubezpieczenia nagte

zdarzenie wywotane przyczyna zewnetrzng, niewynikajagce ze stanu

zdrowia, w wyniku ktérego Ubezpieczony doznat obrazen ciata,

rozstroju zdrowia, lub zmart; za nieszczesliwy wypadek uznaje sie

rowniez:

a) zawat serca i udar mézgu, jezeli choroby te zostaty zdiagnozowane
przez lekarza specjaliste w okresie odpowiedzialnosci TUZ TUW,

b) obrazenia ciata powstate u Ubezpieczonego wskutek atakdw
epilepsji;

operacja plastyczna — operacja majaca na celu usuniecie okaleczen

lub deformacji ciata Ubezpieczonego, powstatych w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku, zalecona przez lekarza jako niezbedna czes¢
procesu leczenia;

osoba bliska — matzonek, konkubent, dzieci, pasierbowie, dzieci
przysposobione oraz przyjete na wychowanie, rodzice, ojczym,
macocha, tesciowie, przysposabiajacy, dziadkowie, wnuki, rodzenstwo,

zieciowie, synowe;

oparzenie - uszkodzenie skory i tkanek pod nig lezacych na

skutek dziafania wysokiej temperatury, substancji chemicznych,

promieniowania jonizujacego lub pradu elektrycznego. Stopien

oparzenia okreslany jest w dokumentacji medycznej przez lekarza;

) personel - pracownicy dydaktyczni i administracyjno-techniczni

zatrudnieni w placéwkach oswiatowych;

) placéwka oswiatowa — w rozumieniu OWU:

a) zobek w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 2011 r. 0 opiece nad
dzie¢mi w wieku do lat 3,

b) przedszkole, szkota, placdwka oswiatowo-wychowawcza i inne
placowki w rozumieniu ustawy z dnia 7 wrzesnia 1991 r. o systemie




TUZ

UBEZPIECZENIA

OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
DZIECI, MLODZIEZY | PERSONELU W PLACOWKACH OSWIATOWYCH ,,BEZPIECZNA NAUKA”

o$wiaty,

¢) uczelnia w rozumieniu ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyzszym i nauce; za placéwke o$wiatowa nie uznaje
sie w rozumieniu OWU klubu sportowego w rozumieniu ustawy
z dnia 25 czerwca 2010 r. 0 sporcie;

19) przedmioty ortopedyczne i $rodki pomocnicze - niezbedne

z medycznego punktu widzenia wyroby medyczne i przedmioty

wspomagajace  proces leczniczy, przepisane przez lekarza

prowadzacego;

20) pobyt w szpitalu (hospitalizacja) — pobyt Ubezpieczonego w szpitalu
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26,
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lub klinice, trwajacy nieprzerwanie nie krécej niz 24 h, jako pierwszy
dzier pobytu przyjmuije sie dzier rejestracji, a jako ostatni— dzier wypisu
ze szpitala; za dzien pobytu w szpitalu uwaza sie dzien kalendarzowy,
w ktorym Ubezpieczony przebywat w szpitalu, niezaleznie od tego, ile
czasu w danym dniu trwat jego pobyt;

rehabilitacja - niezbedne z medycznego punktu widzenia,
wykonywane przez uprawnione osoby posiadajace odpowiednie
kwalifikacje, zalecone przez lekarza leczenie usprawniajgce nastepstwa
nieszczesliwego wypadku, majace na celu uzyskanie optymalnego
poziomu funkcjonowania organizmu oraz utraconych czynnosci
uszkodzonego narzadu lub organu;

reklamacja - wystapienie skierowane do TUZ TUW przez Klienta,
w ktorym Klient zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug swiadczonych
przez TUZTUW;

rodzic Ubezpieczonego - przedstawiciel ustawowy Ubezpieczonego
bedacego dzieckiem albo studentem uczeszczajgcym do placowki
oswiatowej i pozostajgcym na wytacznym utrzymaniu przedstawicieli
ustawowych; w rozumieniu OWU rodzicem Ubezpieczonego nie
jest ojczym lub macocha niebedacy przedstawicielami ustawowymi
Ubezpieczonego;

skarga — wystagpienie skierowane przez Klienta, z wylgczeniem spraw
objetych zakresem podmiotowym i przedmiotowym zarezerwowanym
dla reklamacji, dotyczace zaniedban uchybien, czy tez nienalezytego
wykonania obowiazkéw przez jednostki organizacyjne TUZ TUW lub
agentow ubezpieczeniowych, z ktérymi wspdtpracuje TUZ TUW,
sporty o charakterze wyczynowym - sport uprawiany przez
Ubezpieczonego w celu uzyskania, w drodze indywidualnej lub
zbiorowej rywalizacji, maksymalnych wynikéw sportowych, polegajaca
na uprawianiu przez Ubezpieczonego sportu poprzez uczestniczenie
w treningach, zawodach, zgrupowaniach i obozach kondycyjnych
lub szkoleniowych w ramach pozaszkolnych klubow, zwiazkéw
i organizacji sportowych;

sporty o charakterze zawodowym - sport uprawiany przez
Ubezpieczonego za wynagrodzeniem, a takze taki, za ktérego
uprawianie otrzymuje sukcesywnie diete, nagrody pieniezne lub
inng korzys¢ o charakterze majatkowym, takze sporty uprawiane
sporty
indywidualnie lub w ramach gier zespotowych biorace udziat

przez osoby bedace cztonkami klubdw, uprawiajace
w rozgrywkach o charakterze profesjonalnym, ogdinokrajowym
lub miedzynarodowym, organizowanych przez wiasciwy dla danej
dyscypliny zwiazek sportowy,
sporty wysokiego ryzyka — sport, ktérego uprawianie wymaga
sie
z dziataniem w warunkach duzego ryzyka utraty zdrowia a nawet

ponadprzecietnych umiejetnosci, odwagi, czesto wigzace

zycia: abseiling, alpinizm, alpinizm podziemny, baloniarstwo,
bobsleje, bouldering, bungee, base jumping, downhill Mtb, heli-
skiing, heli-snowboarding, jazda quadem, jazda na rowerze (w tym
goérskim) po terenie obfitujgcym w przeszkody (muldy, koleiny

skoczne) lub po specjalnie przygotowanych trasach (z wyjatkiem
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miejskich i turystycznych drég rowerowych), jazda motocyklem lub
samochodem po zamknietym torze wyscigowym, kiteboarding, kite-
skiing, kite-snowboarding, myslistwo, paralotniarstwo, parkour, rugby,
spadochroniarstwo, speleologia, sporty lotnicze, sporty motorowodne
w ramach sekgji sportowych, szybownictwo, wspinaczka, wspinaczka
indoorowa,  wspinaczka lodowa, wspinaczka  wysokogorska,
wyczynowa jazda na nartach lub snowboardzie poza wyznaczonymi
trasami, wyprawy do miejsc charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi albo przyrodniczymi, wyprawy w obszary

gorskie lub wyzynne na wysokosci powyzej 5500 m n.p.m;

szpital — publiczny lub niepubliczny zaktad opieki zdrowotnej,
dziatajacy zgodnie z przepisami prawa polskiego, majacy za zadanie
diagnostyke i catodobowa opieke medyczng przy wykorzystaniu
wykwalifikowanego personelu medycznego; za szpital w rozumieniu
niniejszych OWU nie uwaza sie: domdw opieki, sanatoridow, hospicjow,
osrodkéw i oddziatéw rehabilitacyjnych, wypoczynkowych i leczenia
uzaleznien oraz szpitali sanatoryjnych i szpitali jednodniowych;

Swiadczenie - kwota, wyptacana Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu

Z tytutu roszczenia powstatego w wyniku zaistnienia zdarzenia

ubezpieczeniowego, za ktére TUZ TUW ponosi odpowiedzialnos¢;

Swiadczenia podstawowe okreslone zostaty w § 3 ust. 6 pkt. 1),

Swiadczenia dodatkowe w § 3 ust. 6 pkt 2);

) Tabela norm oceny procentowej uszczerbku na zdrowiu — dokument,
zawierajacy wykaz uszkodzen ciata tacznie z towarzyszacymi

powikfaniami oraz odpowiadajacy mu procentowy przedziat

uszczerbku na zdrowiu przystugujacy za okreslone uszkodzenia

ciata rekomendowany przez Polskie Towarzystwo Medycyny
Ubezpieczeniowe]. Tabela jest dostepna na stronie internetowej www.
tuz.pl

) trwaty uszczerbek na zdrowiu - obrazenia ciata lub rozstréj zdrowia,
powodujace uposledzenie czynnosci organizmu nierokujace poprawy.
Stopien i rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu okreslany jest na
podstawie przedtozonej dokumentacji medycznej;

) Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza, osoba prawna, jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolnosc
prawng, zawierajgca umowe ubezpieczenia i zobowigzana do
zapfacenia sktadki;

) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rzecz ktérej Ubezpieczajacy zawart
umowe ubezpieczenia; Ubezpieczeni w rozumieniu niniejszych OWU:
dzieci, mfodziez, uczniowie, studenci, personel placowek oswiatowych.

) ubezpieczenie grupowe - umowa ubezpieczenia zawierana na cudzy
rachunek, przy czym minimalna grupa ubezpieczonych na warunkach
niniejszych OWU nie moze by¢ mniejsza niz 5 oséb;

) ubezpieczenie indywidualne - umowa ubezpieczenia zawierana
na rachunek wiasny lub maksymalnie 4 0séb fizycznych wskazanych
w dokumencie ubezpieczenia (ubezpieczenie rodzerstwa);

) udar moézgu - trwate uszkodzenie tkanki modzgowej powstate
w nastepstwie niedokrwienia lub zawatu tkanki mézgowej, zatoru,
zakrzepu lub krwotoku wewnatrz czaszkowego, powodujgce zmiany
neurologiczne utrzymujace sie ponad 24 godziny;

) Uprawniony - osoba wyznaczona imiennie przez Ubezpieczonego

do otrzymania swiadczenia z tytutu smierci Ubezpieczonego. W razie

niewyznaczenia Uprawnionego lub gdy Uprawniony zmart przed
dniem zgonu Ubezpieczonego albo gdy Uprawniony utracit prawo do

Swiadczenia ubezpieczeniowego, Swiadczenie przystuguje cztonkom

rodziny Ubezpieczonego wedtug nastepujacej kolejnosci:

a) wspdtmatzonkowi,

b) dzieciom w réwnych czesciach — wobec braku wspdtmatzonka,
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¢) rodzicom w réwnych czesciach — wobec braku wspdtmatzonka
i dzieci,

d) rodzenstwu w réwnych czesciach — wobec braku wspotmatzonka,
dzieci i rodzicow,

e) wobec braku 0séb wymienionych powyzej — na zasadach ogélnych,
zgodnie z postanowieniami Kodeksu cywilnego;

38) umowa ubezpieczenia zawarta na odlegto$¢ - umowa zawierana
z Ubezpieczajacym bedacym konsumentem bez jednoczesnej
fizycznej obecnosci strony, z wytacznym wykorzystaniem jednego lub
wiekszej liczby srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili
zawarcia umowy wiacznie;

39) wypadek w ruchu komunikacyjnym - nieszczesliwy wypadek,
ktéremu ulegt Ubezpieczony bedac jego uczestnikiem jako pieszy,
kierowca lub pasazer srodka lokomocji w zwiazku z ruchem drogowym,
wodnym lub powietrznym, a takze w zwigzku z ruchem pojazdu
Szynowego;

40) wstrzasnienie mézgu - pourazowe zaburzenie czynnosci moézgu,
ktérego gtéwnym objawem jest krétkotrwata utrata przytomnosci
Z towarzyszaca niepamiecia wsteczng lub nastepcza;

41) zatrucie pokarmowe - choroba wynikajaca ze spozycia pokarmu
lub  przyjecia ptyndw  zawierajacych  substancje  szkodliwe,
a w szczegdlnosci toksyny bakteryjne, drobnoustroje lub oba naraz
i przebiegajaca z objawami ostrego niezytu zotagdkowo-jelitowego;

42) zawat serca — martwica mies$nia serca powstata w wyniku jego
niedokrwienia, wykazujaca objawy elektrokardiograficzne,
biochemiczne oraz rozpoznana w badaniach obrazowych takich jak
ECHO, tomografia komputerowa;

43) zdarzenie  ubezpieczeniowe - zdarzenie objete ochrona

ubezpieczeniowa TUZ TUW na podstawie niniejszych OWU, ktére

zaistniato w okresie ochrony ubezpieczeniowej.

Przedmiot i zakres ubezpieczenia
§3

1. Przedmiotem ubezpieczenia jest zdrowie i zycie Ubezpieczonego.

2. Zakres ubezpieczenia obejmuje nastepstwa nieszczesliwego wypadky,
ktéremu ulegt Ubezpieczony w okresie ubezpieczenia, polegajace
na trwatym uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia lub $mierci
Ubezpieczonego.

3. TUZTUW obejmuje ochrong ubezpieczeniowa zdarzenia ubezpieczeniowe
powstate na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (RP) i poza granicami kraju,
z zastrzezeniem ogolnych wylgczert odpowiedzialnosci okreslonych
w OWU oraz odpowiednich postanowiert dotyczacych poszczegdlnych
Swiadczen.

4. Umowe ubezpieczenia mozna zawrze¢ w jednym z wariantdw réznigcych
sie sumami ubezpieczenia i limitami swiadczen okreslonymiw dokumencie
ubezpieczenia, chyba ze umdwiono sie inacze).

5. Ochrona ubezpieczeniowa jest catodobowa i trwa 7 dni w tygodniu.

6. TUZ TUW udziela ochrony ubezpieczeniowej, z tytutu zdarzen
ubezpieczeniowych bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku
w zakresie:

1) Swiadczenia podstawowe:

a) trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego;

b) $mier¢ Ubezpieczonego;

c) smier¢Ubezpieczonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego.
2) Swiadczenia dodatkowe:

a) koszty  zakupu,  wypozyczenia, naprawy  przedmiotow
ortopedycznych i srodkdéw pomocniczych;

b) leczenie ucigzliwe w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, o ile
nie orzeczono trwatego uszczerbku na zdrowiu;

c) koszty leczenia poniesione w nastepstwie nieszczesliwego

wypadky;

d) koszty rehabilitacji poniesione w nastepstwie nieszczesliwego
wypadky;

e) dzienne $wiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku;

f) dzienne swiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w nastepstwie
choroby;

g) pobyt w szpitalu w nastepstwie zachorowania na COVID 19;

h) nastepstwa ugryzienia przez kleszcza;

i) pogryzienie przez psa, pokasanie, uzadlenie;

j)  wstrzasnienie mdzgu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku;

k) zatrucie pokarmowe;

) oparzenie w wyniku nieszczesliwego wypadku;

m) koszty pogrzebu rodzica/opiekuna prawnego Ubezpieczonego
w przypadku $mierci w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

7. Ochrong ubezpieczeniowa moga zosta¢ objete osoby fizyczne, ktére
w dniu zawierania umowy ubezpieczenia lub przystapienia do umowy
ubezpieczenia  uczeszczaja do placowki oswiatowej lub s3 w niej
zatrudnieni, chyba ze umdwiono sie inaczej.

8. TUZTUW obejmuje ochrong ubezpieczeniowa nastepstwa nieszczesliwego
wypadku powstate w wskutek uprawiania sportow o charakterze
wyczynowym, z zastrzezeniem, ze nie moze to by¢ uprawianie sportéw
o charakterze zawodowym ani zakwalifikowane do sportéw wysokiego
ryzyka.  Ochrona ubezpieczeniowa w ramach uprawiania sportu
wyczynowego obejmuje takze sporty walki w tym; aikido, capoeira, judo,
karate, kung-fu, jujitsu, kendo, taekwondo, tai-chi, zapasy.

9. Ochrona ubezpieczeniowa o ktérej mowa w ust. 8 nie dotyczy studentdw
i personelu placéwek oswiatowych ani pozostatych Ubezpieczonych,

ktérzy w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia ukoriczyli 20 rok zycia.

Postanowienia szczegétowe dotyczace swiadczen podstawowych
i dodatkowych
§4
1. Trwaly uszczerbek na zdrowiu Ubezpieczonego powstaty w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku.

1) TUZTUW wyptaci Ubezpieczonemu swiadczenie w wysokosci 1% sumy
ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia za kazdy 1%
trwatego uszczerbku na zdrowiu pod warunkiem, ze trwaty uszczerbek
nastapit przed uptywem 24 miesigca od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku.

2) Suma wszystkich swiadczen wyptaconych Ubezpieczonemu z tytutu
trwatego uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 100 % sumy
ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego
Swiadczenia.

3) Stopiert trwatego uszczerbku na zdrowiu ustalany jest przez TUZ
TUW na podstawie dostarczonej dokumentacji medycznej, w oparciu
o Tabele norm oceny procentowej trwatego uszczerbku na zdrowiu
obowigzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia po zakonczeniu
leczenia i rehabilitacji, nie pdzniej niz przed uptywem 24 miesiecy od
daty zajscia nieszczesliwego wypadku.

4) TUZ TUW zastrzega sobie mozliwos$¢ zasiegniecia opinii niezaleznego
eksperta w zakresie medycyny w celu ustalenia stopnia trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

5) Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu uwzglednia
sie wczesniejszg utrate lub uszkodzenie organu, narzadu lub ukfadu
w taki sposob, ze stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu okresla
sie w wysokosci réznicy miedzy stopniem uszczerbku na zdrowiu
wiasciwym dla danego organu, narzadu lub uktadu w zwiazku
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TUZ

UBEZPIECZENIA

z nastepstwami nieszczesliwym wypadku, a stopniem trwatego Rzeczypospolitej  Polskiej na  zakup, wypozyczenie, naprawe

uszczerbku istniejacym  bezposrednio  przed  nieszczesliwym przedmiotéw ortopedycznych i srodkéw pomocniczych w wysokosci
wypadkiem. do 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia
6) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci dla niniejszego $wiadczenia.

roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw: 2) Zwrotkosztéw przystuguje pod warunkiem istnienia odpowiedzialnosci

zgtoszenia szkody oraz dokumentacji medycznej potwierdzajacej
koniecznos¢ poddania sie leczeniu w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem, ktéra zawiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty
informacyjnej ze szpitala, dokumentéw niezbednych do ustalenia
zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

TUZ TUW w zakresie swiadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na
zdrowiu oraz poniesienia kosztéw, o ktérych mowa powyzej nie
pdzniej niz 24 miesigce od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku.

3) Poniesione, udokumentowane koszty zakupu, wypozyczenia lub

naprawy przedmiotéw ortopedycznych i $rodkéw pomocniczych,

2. Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego wypadku. zostang zwrocone, o ile nie zostaty pokryte z tytutu ubezpieczenia

1) W przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego spotecznego, ubezpieczenia zdrowotnego lub innego tytutu.

wypadku, TUZ TUW wyptaci Uprawnionemu $wiadczenie w wysokosci 4) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci

100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia
dla niniejszego $wiadczenia.

2) Swiadczenie zostanie wyptacone, gdy $mier¢ Ubezpieczonego nastapi
w terminie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku.

roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia szkody, kopii zlecenia lekarskiego oraz kopii rachunkéw
lub faktur imiennie wystawionych na Ubezpieczonego lub osobe,
ktdra te koszty poniosta oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia
zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

3) Jezeli Ubezpieczony otrzymat swiadczenie z tytutu nastepstwa 5. Leczenie uciazliwe w nastepstwie nieszczesliwego wypadku, o ile nie
nieszczesliwego wypadku w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu, orzeczono trwatego uszczerbku na zdrowiu.

a nastepnie zmart w ciggu 24 miesiecy na skutek tego samego 1) TUZ TUW wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie w wysokosci 100%

nieszczesliwego wypadku — $wiadczenie z tytutu Smierci wyptacane
jest w wysokosci réznicy kwoty naleznego $wiadczenia z tego tytutu
i kwoty otrzymanego wczesniej Swiadczenia z tytutu nastepstwa
nieszczesliwego wypadku w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu.

4) Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie
nieszczesliwego wypadku wyptacane jest Uprawnionemu, na
podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw na zasadach
szczegdtowo okreslonych w § 13 niniejszych OWU.

5) Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu
zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW
dokumentoéw: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu oraz dokumentow
niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

3. Smier¢ Ubezpieczonego w nastepstwie wypadku komunikacyjnego.

1) W przypadku $mierci Ubezpieczonego w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku w ruchu komunikacyjnym TUZ TUW wyptaci Uprawnionemu,
oprocz swiadczenia okreslonego w ust. 2, dodatkowe $wiadczenie
w wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

2) W rozumieniu niniejszych OWU, za srodki lokomodji uznaje sie:

a) ladowe pojazdy silnikowe w rozumieniu prawa o ruchu drogowym
oraz hulajnoga i rower (w tym z napedem silnikowym) oraz
motorower, z wylgczeniem quadow;

)

urzadzenia ptywajace o napedzie silnikowym: statek wodny, prom,
wodolot i poduszkowiec z wytaczeniem skuteréw wodnych;

) statki powietrzne, rozumiane jako urzadzenia zdolne do unoszenia
sie w atmosferze, z wytaczeniem balondw, sterowcow, szybowcow,
motoszybowcow, motolotni, skrzydtowcodw oraz spadochrondw.

3) Swiadczenie wyptacane jest w przypadku, gdy $mier¢ Ubezpieczonego
nastapita nie pdzniej niz 24 miesigce od daty zaistnienia nieszczesliwego
wypadku w ruchu komunikacyjnym, jaki wydarzyt sie w czasie trwania
odpowiedzialnosci TUZ TUW.

sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla
niniejszego $wiadczenia, gdy Ubezpieczony wskutek nieszczesliwego
wypadku doznat uszczerbku na zdrowiu, ktéry nie jest uwzgledniony
w Tabelinorm oceny procentowej uszczerbku na zdrowiu na podstawie,
ktérej TUZ TUW wyptaca swiadczenia lub gdy u Ubezpieczonego
orzeczono uszczerbek w wysokosci 09%.

2) Swiadczenie zostanie wypfacone pod warunkiem, ze:

a) istnieje zwigzek przyczynowo - skutkowy pomiedzy nieszczesliwym
wypadkiem a doznanym uszczerbkiem,

&

leczenie  powypadkowe  wymagato interwencji  lekarskiej
w placéwee medycznej i zaistniata koniecznos¢ odbycia co najmniej
jednej wizyty kontrolnej u lekarza w trakcie trwania leczenia
a Ubezpieczony co najmniej 7 dni nie bedzie mogt uczeszcza¢ do
placowki oswiatowej, a w przypadku personelu bedzie przebywat
na zwolnieniu lekarskim co najmniej 7 dni,

¢) w przypadku obrazen dotyczacych narzadu ruchu, na zlecenie
lekarza zostat on trwale unieruchomiony (gips, gips syntetyczny,
szyny, stabilizator, kotnierz ortopedyczny, gorset), na co najmniej 7
dni lub leczenie trwato dtuzej niz 14 dni.

3) Wyptata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang
w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

4) Jezeli Ubezpieczony otrzymat $wiadczenie z tytutu nastepstwa

ugryzienia przez kleszcza lub $wiadczenie z tytutu pogryzienia
przez psa, pokasania, uzadlenia, swiadczenie niniejsze nie zostanie
wypfacone.

5) Swiadczenie zostanie wypfacone po zweryfikowaniu zasadnosci

roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia szkody, dokumentacji lekarskiej potwierdzajacej leczenie
zgodne z postanowieniami okreslonymi w pkt. 2) lit. b i ¢ niniejszego
ustepu oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci

4) Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu roszczen i wysokosci swiadczenia.

zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW 6. Koszty leczenia poniesione w wyniku nieszczesliwego wypadku.
dokumentow: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu oraz dokumentow 1) TUZTUW zwrdci Ubezpieczonemu powstate nie pdzniej niz 24 miesigce
niezbednych do ustalenia zasadnosciroszczen i wysokosci swiadczenia.. od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku, udokumentowane
4. Koszty zakupu, wypozyczenia, naprawy przedmiotéw ortopedycznych koszty leczenia poniesione w wyniku nieszczesliwego wypadku
i srodkéw pomocniczych. objetego ochrong ubezpieczeniowa.

1) TUZ TUW zwréci Ubezpieczonemu koszty poniesione na terytorium 2) Refundacji przez TUZ TUW do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia
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okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego swiadczenia,
podlegajg koszty leczenia zalecone przez lekarza, jako niezbedne
z medycznego punktu widzenia.
3) Kosztami leczenia w rozumieniu definicji okreslonej w § 2 pkt 10) OWU
s3:
a) zakup srodkéw opatrunkowych, lekarstw i innych medykamentéw,
b

c) koszty  badann  diagnostycznych  w  procesie  leczenia

honoraria lekarskie,

powypadkowego,
d) koszty  transportu  medycznego  Srodkami  ratownictwa
medycznego, jakiego wymaga stan zdrowia Ubezpieczonego,

&

koszty leczenia ambulatoryjnego,

f) koszt jednej porady psychologicznej, jakiej musiat poddac sie
Ubezpieczony w zwigzku z zajéciem nieszczesliwego wypadku,
maksymalnie do wysokosci 250,00 zt w okresie odpowiedzialnosci
TUZTUW,

koszty operadji plastycznych majacych na celu usuniecie oszpecen

Q

wyniktych z nieszczesliwego wypadku, pod warunkiem, ze zostaty
poniesione w okresie nie dtuzszym niz 6 miesiecy od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku i nie zostaly pokryte z ubezpieczenia
spotecznego lub z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub
innego tytutu.

h) koszty leczenia stomatologicznego poniesione w okresie nie
dtuzszym niz 3 miesigce od daty zajécia nieszczesliwego wypadku
w wysokosci do 1200,00 zt z zastrzezeniem, ze nie wiecej niz 300,00
7t na odbudowe jednego utraconego lub uszkodzonego zeba
statego i nie zostaly pokryte z ubezpieczenia spotecznego lub

w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

2) Swiadczenie zostanie wyptacone za kazdy dzien nieprzerwanego

pobytu w szpitalu, poczawszy od 1 dnia pobytu i nie dtuzej niz przez 90
dni pod warunkiem, ze Ubezpieczony przebywat w szpitalu nie krécej
niz 3 dni. W przypadku kolejnych pobytow w szpitalu zwigzanych z tym
samym nieszczesliwym wypadkiem, Swiadczenie przystuguje od 1 dnia
kolejnego nieprzerwanego pobytu w szpitalu, a pobyty facznie nie
przekroczyty 90 dni.

3) Swiadczenia zostanie wyptacone w zwiazku z zaleconym przez lekarza

specjaliste, udokumentowanym pobytem Ubezpieczonego w szpitalu
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie ubezpieczenia,
w trakcie ktérego Ubezpieczony poddany zostat leczeniu nastepstw
nieszczesliwego wypadku w okresie do 12 miesiecy od daty zaistnienia
nieszczesliwego wypadku.

4) Wyptata swiadczenia nastepuje na podstawie dokumentacji medycznej

potwierdzajacej koniecznos¢ poddania sie leczeniu w  zwiagzku
z nieszczesliwym  wypadkiem, ktéra zwiera diagnoze lekarska
(rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala oraz dokumentéw
niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczer i wysokosci $wiadczenia.

9. Dzienne $wiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w nastepstwie choroby.
1) TUZ TUW wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie za kazdy dzien

nieprzerwanego pobytu w szpitalu w wysokosci wskazanej
w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci
100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego $wiadczenia.

2) Swiadczenie zostanie wyptacone za kazdy dzieri nieprzerwanego

pobytu w szpitalu, poczawszy od 1 dnia i nie dtuzej niz przez 30 dni, pod
warunkiem, ze Ubezpieczony przebywat w szpitalu nie krécej niz 7 dni.

z powszechnego ubezpieczenia zdrowotnego lub innego tytutu. 3) Swiadczenie jest wyptacane w zwigzku z pobytem w szpitalu

4) Zwrot  kosztéw  leczenia nie nastapi, jezeli nie zaistniata zwigzanym z jedna zdiagnozowang choroba. Kolejne hospitalizacje
odpowiedzialnos¢ TUZ TUW z tytutu nastepstwa nieszczesliwego zwigzane z t3 sama chorobg nie s objete ochrong ubezpieczeniowa.
wypadku w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu. 4) Swiadczenia zostanie wyptacone w zwigzku z zaleconym przez lekarza,
5) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci udokumentowanym pobytem Ubezpieczonego w szpitalu na terenie
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw: Rzeczypospolitej Polskiej w okresie ubezpieczenia, w trakcie ktérego
zgtoszenia  szkody, kopii rachunkéw lub faktur wystawionych Ubezpieczony poddany zostat leczeniu choroby zdiagnozowanej
imiennie na Ubezpieczonego lub osobe, ktéra te koszty poniosta, w okresie ochrony ubezpieczeniowej.
oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen 5) Zakresem ochrony nie s3 objete przewidziane wczesniej pobyty
i wysokosci $wiadczenia. w szpitalu oraz zabiegi i operacje, ktére zostaty ustalone w trybie
7. Koszty rehabilitacji poniesione w wyniku nieszczesliwego wypadku. planowanym.
1) TUZTUW zwrdci Ubezpieczonemu powstate nie pdzniej niz 24 miesigce 6) Swiadczenie zostanie wypfacone, jezeli pobyt w szpitalu rozpoczat sie
od daty zaistnienia nieszczesliwego wypadku, udokumentowane po uptywie 14 dni od daty rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.
koszty poniesione na rehabilitacje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej. 7) Swiadczenie nie zostanie wyptacone w przypadku pobytu w szpitalu
2) Refundacji przez TUZ TUW do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia spowodowanego COVID 19.

okreslonej w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego swiadczenia, 8) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci

podlegaja koszty rehabilitacji zaleconej przez lekarza, jako niezbednej
z medycznego punktu widzenia.

3) Zwrot  kosztow rehabilitacji nie nastapi, jezeli nie zaistniata
odpowiedzialnos¢ TUZ TUW z tytutu nastepstwa nieszczesliwego
wypadku w postaci trwatego uszczerbku na zdrowiu.

roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia szkody oraz dokumentacji medycznej potwierdzajacej
konieczno$¢ poddania sie leczeniu w zwiazku z zachorowaniem,
ktéra zawiera diagnoze lekarska (rozpoznanie), karty informacyjnej
ze szpitala, oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci

4) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci roszczen i wysokosci swiadczenia.
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw: — 10. Pobyt w szpitalu w nastepstwie zachorowania na COVID 19.
zgtoszenia  szkody, kopii rachunkéw lub faktur wystawionych 1) TUZ TUW wyptaci Ubezpieczonemu jednorazowe $wiadczenie z tytutu
imiennie na Ubezpieczonego lub osobe, ktéra te koszty poniosta, pobytu w szpitalu w nastepstwie zachorowania na COVID 19.
oraz dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen 2) Swiadczenie  zostanie  wypfacone w  wysokosci  wskazanej
i wysokosci $wiadczenia. w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci
8. Dzienne $wiadczenie szpitalne - pobyt w szpitalu w wyniku nieszczesliwego 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego $wiadczenia.
wypadku; 3) Swiadczenie zostanie wyptacone pod warunkiem, ze pobyt w szpitalu
1) TUZ TUW wyptaci $wiadczenie za kazdy dzien nieprzerwanego pobytu w wyniku zachorowania na COVID- 19 trwat co najmniej 2 dni.
w szpitalu w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie 4) Odpowiedzialnos¢ TUZ TUW z tytutu niniejszego swiadczenia

wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej rozpoczyna sie nie wczesniej niz 7 dniod daty objecia Ubezpieczonego
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ochrong ubezpieczeniowa.
5) Wyptata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang
w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

6) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia  szkody, dokumentacji

medycznej  potwierdzajacej

konieczno$¢ poddania sie leczeniu szpitalnemu w  zwiagzku
z zachorowaniem na COVID 19, ktéra zwiera diagnoze lekarska
(rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala, oraz dokumentéw
niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczer i wysokosci $wiadczenia.

11. Nastepstwa ugryzienia przez kleszcza.

1) TUZ TUW wyptaci $wiadczenie z tytutu nastepstw ugryzienia
Ubezpieczonego przez kleszcza, ktére nastgpito w okresie trwania
ochrony ubezpieczeniowej TUZ TUW.

2) Swiadczenie  zostanie  wypfacone w  wysokosci  wskazanej

w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci
100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego $wiadczenia.

3) Swiadczenie zostanie wyptacone pod warunkiem, ze Ubezpieczony
odbyt wizyte lekarska w celu usuniecia kleszcza z ciata lub w celu
dokonania konsultacji medycznej zwigzanej z wystapieniem rumienia
wedrujgcego i podejrzeniem zakazenia borelioza, nie pdzniej jednak
niz 6 miesiecy od daty ugryzienia przez kleszcza.

4) Wypfata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang
w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

5) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajgcej usuniecia
kleszcza lub zawierajacej potwierdzenie objawdw dotyczacych

rumienia wedrujacego i wskazanie do diagnostyki pod katem zakazenia
borelioza dokumentéw niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen
i wysokosci $wiadczenia.
12. Pogryzienie przez psa, pokasanie, uzadlenie o ile nie orzeczono trwatego
uszczerbku na zdrowiu.

1) Swiadczenie z tytutu pogryzienia przez psa, pokgsanie, uzadlenie
wypfacone zostanie w wysokosci wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy

ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego swiadczenia.

2) Swiadczenie zostanie wyplacone, jezeli pogryzienie przez psa,
pokasanie, uzadlenie nastapito w okresie trwania ochrony
ubezpieczeniowej, nie spowodowato trwatego uszczerbku na zdrowiu,
a wystapity silne reakcje alergiczne, wymagajace podania lekow
przeciwwstrzasowych, antyalergicznych lub surowicy.

3) Swiadczenie wypfacane jest pod warunkiem, ze Ubezpieczony
w zwigzku z tym zdarzeniem byt hospitalizowany co najmniej 2 dni.

4) Wypfata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang

w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

5) Swiadczenie zostanie wypfacone po zweryfikowaniu zasadnosci
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia  szkody, dokumentacji

medycznej  potwierdzajacej

koniecznos¢ poddania sie leczeniu szpitalnemu w  zwiagzku

Z pogryzieniem przez psa, pokasaniem lub uzadleniem ktéra zwiera

diagnoze lekarska (rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala,

dokumentow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen
i wysokosci $wiadczenia.

13. Wstrzasnienie mdzgu w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

1) Swiadczenie z tytutu wstrzaénienia moézgu wyptacone zostanie

w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej
jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla
niniejszego swiadczenia.

2) Swiadczenie wypfacone zostanie, jezeli wstrzaénienie mézgu wystapito
w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i nie spowodowato
trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Ubezpieczony byt hospitalizowany
nie krécej niz 1 dzien w zwiazku z tym zdarzeniem albo co najmniej 7 dni
nie bedzie mogt uczeszcza¢ do placdwki oswiatowej, a w przypadku
personelu przebywat na zwolnieniu lekarskim co najmniej 7 dni.

3) Wyptata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang
w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

4) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:
zgtoszenia  szkody, dokumentacji

medycznej  potwierdzajacej

koniecznos¢ poddania sie leczeniu szpitalnemu w  zwiagzku
z wstrzasnieniem moézgu, ktéra zwiera diagnoze lekarska (rozpoznanie),
karty informacyjnej ze szpitala, dokumentéw niezbednych do ustalenia
zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.
14. Zatrucie pokarmowe.
1) Swiadczenie z tytutu zatrucia pokarmowego wypfacane zostanie
w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej
jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla
niniejszego swiadczenia.
2) Swiadczenie wypltacone zostanie, jezeli zatrucie pokarmowe nastapito
w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej i nie spowodowato
trwatego uszczerbku na zdrowiu, a Ubezpieczony byt hospitalizowany
€o najmniej 2 dni.
3) Wyptata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang

w dokumencie ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.
4) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:

zgtoszenia  szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajacej

koniecznos¢ poddania sie leczeniu szpitalnemu w zwiazku z zatruciem
pokarmowym, ktéra zwiera diagnoze lekarskg (rozpoznanie), karty
informacyjnej ze szpitala, dokumentéw niezbednych do ustalenia
zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia.

15. Oparzenie w wyniku nieszczesliwego wypadku.

1) Swiadczenie z tytutu oparzenia Il lub lll stopnia wyptacane zostanie
w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia, nie wiecej
jednak niz do wysokosci 100% sumy ubezpieczenia okreslonej dla
niniejszego swiadczenia.

2) Swiadczenie wyptacone zostanie, jezeli oparzenie nie spowodowato
trwatego uszczerbku na zdrowiu i nastapito na skutek nieszczesliwego

wypadku, ktéry miat miejsce  w okresie trwania ochrony

ubezpieczeniowej, a Ubezpieczony ulegt oparzeniu nie mniejszemu
niz Il stopien oraz byt hospitalizowany co najmniej 1 dzien.

3) Wyptata $wiadczenia przystuguje maksymalnie 1 raz w okresie

ubezpieczenia i wyczerpuje sume ubezpieczenia wskazang

w dokumencie ubezpieczenia.
4) Swiadczenie zostanie wyptacone po zweryfikowaniu zasadnosci
roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW dokumentéw:

zgtoszenia  szkody, dokumentacji medycznej potwierdzajacej

koniecznos¢ poddania sie leczeniu szpitalnemu w  zwiagzku

z oparzeniem nie mniejszym niz Il stopnia, ktéra zwiera diagnoze

lekarska (rozpoznanie), karty informacyjnej ze szpitala,  oraz

dokumentow niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczen

i wysokosci $wiadczenia.
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16. Koszty pogrzebu rodzica Ubezpieczonego w przypadku $mierci
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku.

1) TUZ TUW wyptaci Ubezpieczonemu $wiadczenie na pokrycie kosztow
pogrzebu rodzica, ktéry zmart w nastepstwie nieszczesliwego
wypadku, jaki zdarzyt sie w okresie trwania ochrony ubezpieczeniowej
TUZTUW.

2) Swiadczenie wypfacane jest w wysokosci wskazanej w dokumencie
ubezpieczenia, nie wiecej jednak niz do wysokosci 100% sumy
ubezpieczenia okreslonej dla niniejszego swiadczenia.

3) Suma ubezpieczenia dotyczy jednego z rodzicéw Ubezpieczonego.
W przypadku $mierci obojga rodzicow w nastepstwie jednego
nieszczedliwego  wypadkéw — wyptata  $wiadczenia  nastepuje
w wysokosci wskazanej w dokumencie ubezpieczenia na kazde
z rodzicbw osobno. Suma wyptaconych S$wiadczenn nie moze
przekroczy¢ 200% sumy ubezpieczenia okreslonej w dokumencie
ubezpieczenia dla niniejszego $wiadczenia.

4) Suma ubezpieczenia ulega wyczerpaniu po wyptacie $wiadczenia.

5) Swiadczenie wyptacane jest pod warunkiem, ze $mier¢ rodzica
Ubezpieczonego nastapita w okresie nie dtuzszym niz 12 miesiecy od
daty zajscia nieszczesliwego wypadku.

6) Swiadczenie zostanie wyptacone Uprawnionemu po zweryfikowaniu
zasadnosci roszczenia na podstawie dostarczonych do TUZ TUW
dokumentow: zgtoszenia szkody, kopii aktu zgonu, oraz dokumentow
niezbednych do ustalenia zasadnosci roszczer i wysokosci $wiadczenia.

Ogolne wylaczenia odpowiedzialnosci
§5
1. TUZ TUW nie obejmuje ochrong ubezpieczeniowg zdarzen
ubezpieczeniowych powstatych wskutek:
1) umyslnego dziatania Ubezpieczonego,
2) samobdjstwa, samookaleczenia, okaleczenia na prosbe
Ubezpieczonego lub swiadomego spowodowania rozstroju zdrowia
niezaleznie od stanu jego poczytalnosdi,

3) omdleniutraty przytomnosci spowodowanej choroba, zzastrzezeniem,
ze wylaczenie to nie dotyczy utraty przytomnosci spowodowanej
zawatem serca, udarem mozgu lub atakiem epilepsji;

4) prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub
innego pojazdu lub obstugi maszyn bez wymaganych prawem
uprawnien, chyba ze nie miato to wplywu na zajécie zdarzenia
ubezpieczeniowego objetego ochrong ubezpieczeniowa,

5) w stanie po uzyciu alkoholu, po uzyciu srodkéw odurzajacych,
substancji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisdw ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii,
chyba Ze nie miafo to wptywu na zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa,

6) dziafan wojennych, stanu wojennego, stanu wyjatkowego, lokautu,
jakichkolwiek dziatari zbrojnych,

7) udziatu Ubezpieczonego w marszach protestacyjnych i wiecach,
strajkach, zamieszkach, bojkach, rozruchach, aktach terroru lub sabotazu,

8) powstatych w wyniku choroby zakaznej lub zakazenia w rozumieniu
Ustawy z dnia 5 grudnia 2008 r. o zapobieganiu oraz zwalczaniu
zakazen i chordb zakaznych u ludzi z zastrzezeniem, ze wylgczenie
to nie dotyczy nastepstw ugryzienia przez kleszcza, zachorowania na
COVID 19, pobytu w szpitalu z powodu choroby w rozumieniu zdarzen
ubezpieczeniowych okreslonych w niniejszych OWU,

9) udziatu Ubezpieczonego w zawodach pojazdéw silnikowych: w tym
rajdach, jazdach probnych i testowych oraz zadaniach kaskaderskich,

10) postugiwania sie przez Ubezpieczonego materiatami lub wyrobami
pirotechnicznymi lub wybuchowymi,

11) uzycia przez Ubezpieczonego broni palnej oraz uczestnictwie
w polowaniach,

12) dziatari polegajacych na usitowaniu lub popetnienia przestepstwa
przez Ubezpieczonego,

13) skazenia radioaktywnego, chemicznego, jadrowego,
napromieniowania.

14) zawatu serca i udaru mozgu, atakdw epilepsji u 0séb w wieku powyzej

67 lat.

. Z zakresu ochrony ubezpieczeniowej wylaczone s zdarzenia

ubezpieczeniowe powstate wskutek:

1) nieuzasadnionego nieskorzystania przez Ubezpieczonego z pomocy
lekarskiej lub nieprzestrzegania zalecen lekarskich,

2) wszelkich choréb lub stanéw chorobowych i ich nastepstw, nawet
takich, ktére wystepuja nagle (nie dotyczy zawatu serca i udaru mézgu
oraz ataku epilepsji), innych zachorowan chyba, ze s3 nastepstwem
ugryzienia przez kleszcza, zachorowaniem na COVID 19 lub sg zwiazane
Z pobytem w szpitalu z powodu choroby o ktérym mowa w § 4 ust.9,

3) chordb i zaburzer psychicznych, choréb uktadu nerwowego, wad
wrodzonych iich nastepstw, choréb zawodowych i przewlektych,

4) zatrucia alkoholem, narkotykami, srodkami odurzajacymi, innymi
srodkami  farmakologicznymi i psychotropowymi lub podobnie
dziatajacymi srodkami,

5) uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabiegami
leczniczymi, bez wzgledu na to przez kogo byly wykonywane,
chyba, ze leczenie byto spowodowane bezposrednimi nastepstwami
nieszczesliwego wypadku objetego ochrong ubezpieczeniowa,

6) bteddw w sztuce lekarskiej, eksperymentéw medycznych, inwazyjnych
zabiegdw kosmetycznych wykonywanych przez osoby nieposiadajace
uprawnien do ich wykonywania,

7) poddania sie zabiegom o charakterze medycznym i paramedycznym
poza kontrolg lekarzy,

8)  zdiagnozowanych chordb, stanéw chorobowych i wypadkow
zwigzanych z uszkodzeniami ciata lub rozstrojem zdrowia istniejacymi
przed zawarciem umowy ubezpieczenia lub przystapieniem do umowy
ubezpieczenia, a zgtoszonych w trakcie trwania umowy ubezpieczenia,

9) nawykowego zwichniecia stawow,

10) przecigzenia lub nadwyrezenia organizmu na skutek wykonywania
powtarzalnych czynnosci fizycznych,

11) schorzent wynikajacych z uzaleznienia od srodkéw psychoaktywnych
oraz innych choréb, nawet wystepujacych nagle albo ujawniajacych
sie po zajsciu nieszczesliwego wypadku.

Ponadto odpowiedzialno$¢ TUZ TUW nie obejmuje:

1) strat materialnych zwigzanych z nieszczesliwym wypadkiem z tytutu
utraty, uszkodzenia lub zniszczenia rzeczy osobistych lub wszelkiego
mienia,

2) czystych strat finansowych poniesionych w zwiazku z nieszczesliwym
wypadkiem,

3) zados¢uczynienia za poniesiony bol oraz cierpienie fizyczne i moralne.

. TUZTUW stosuje wytaczenie albo ograniczenie swojej odpowiedzialnosci,

jezeli  pomiedzy  zdarzeniem  ubezpieczeniowym lub  szkoda,
a okolicznoscia wskazang w postanowieniach dotyczacych danego
wytaczenia albo ograniczenia odpowiedzialnosci istnieje adekwatny
zwigzek przyczynowo-skutkowy, tj., gdy zdarzenie ubezpieczeniowe lub
szkoda sg typowym, normalnym nastepstwem wspomnianej okolicznosci.

Zawarcie umowy ubezpieczenia
§6

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na wniosek Ubezpieczajacego.
. Zawarcie umowy ubezpieczenia TUZ TUW potwierdza dokumentem
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ubezpieczenia.

. Umowe ubezpieczenia zawiera sie na okres jednego roku, chyba ze strony
umowity sie inaczej. Przez roczny okres ubezpieczenia rozumie sie 365
kolejnych dni, a w roku przestepnym 366 dni.

. TUZ TUW moze uzalezni¢ zawarcie umowy ubezpieczenia od informacji
majacych wplyw na ocene ryzyka, o ktére zapytato Ubezpieczajacego.

. Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta na odlegtos¢. Warunkiem
zawarcia umowy na odlegtos¢ jest zapoznanie sie i zaakceptowanie
postanowier regulaminu okreslajacego zasady zawierania umowy
na odlegtos¢, OWU i warunkami umowy, a takze zaptata skfadki
ubezpieczeniowej w ustalonym terminie.

§7
. Umowa moze zosta¢ zawarta jako ubezpieczenie;
1) indywidualne: w formie imiennej, takze na rachunek do 4 oséb
bedacych rodzenstwem,
2) grupowe w formie:
a) imiennej,
b) bezimiennej.
. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia grupowego w formie
mogq
ubezpieczeniowa do korica okresu ubezpieczenia.

imiennej  kolejni  ubezpieczeni zosta¢  objeci  ochrona
. Jezeli umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie grupowej imiennej —
Ubezpieczajacy zobowiazany jest dostarczy¢ TUZ TUW liste 0séb objetych
ochrong ubezpieczeniowg zawierajgcg co najmniej imie i nazwisko 0séb
objetych ubezpieczeniem oraz nr PESEL, ktéra stanowi integralng czes¢
umowy ubezpieczenia. Ochrong ubezpieczeniowg w takim przypadku
objeci s3 wylgcznie Ubezpieczeni, ktérych dane znajduja sie na wykazie.

. W przypadku zawierania umowy ubezpieczenia grupowego przy
wykorzystaniu srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ wykaz, o ktdrym
mowa powyzej, Ubezpieczajacy jest zobowig—zany przedstawi¢ TUZ TUW
w uzgodniony przez strony sposob.

. Forma grupowa bezimienna jest mozliwa do zastosowania pod warunkiem,
ze ochrong ubezpieczeniowa objete sg wszystkie osoby nalezace do $cisle

okreslonej grupy.

Suma ubezpieczenia

§8
. Suma ubezpieczenia ustalona z Ubezpieczajgcym zostaje okreslona
w dokumencie ubezpieczenia i stanowi gérna granice odpowiedzialnosci
w okresie ubezpieczenia TUZ TUW w odniesieniu do jednego
Ubezpieczonego.
. Sumy ubezpieczenia i limity dla poszczegdlnych swiadczen objetych
ochrong ubezpieczeniowg ustalone odrebnie w kazdym z wariantéw
ubezpieczenia stanowig gérng granice odpowiedzialnosci w odniesieniu
do jednego Ubezpieczonego.
. Suma ubezpieczenia ulega kazdorazowo zmniejszeniu o wyptacone
Swiadczenie, az do jej wyczerpania. Dotyczy to takze sum ubezpieczenia
i limitéw odpowiedzialnosci wskazanych dla poszczegolnych swiadczen.

Sktadka ubezpieczeniowa
§9

. Sktadke oblicza sie za czas trwania odpowiedzialnosci TUZ TUW na
podstawie taryfy sktadek obowiazujacej w dniu zawarcia umowy
ubezpieczenia.

. Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie uzalezniona jest od nastepujacych
okolicznosci majacych  wplyw na  dokonanie oceny  ryzyka
ubezpieczeniowego: wariantéw ubezpieczenia, zakresu ubezpieczenia,

okresu ubezpieczenia, liczby Ubezpieczonych, sumy ubezpieczenia,

Odpowiedzialnos¢ TUZ TUW

dotychczasowego przebiegu ubezpieczenia, indywidualnej oceny ryzyka.

. Sktadka ubezpieczeniowa z tytutu udzielonej ochrony pfatna jest

jednorazowo, chyba ze umdwiono sie inaczej. W takim przypadku terminy
ptatnosci i wysokos¢ skfadki lub raty okresla sie w umowie ubezpieczenia.

. W przypadku gdy do umowy ubezpieczenia wprowadzono postanowienia

dodatkowe lub odmienne od okreslonych w OWU, wysoko$¢ sktadki

ubezpieczeniowej ustalana jest indywidualnie w  uzgodnieniu

z Ubezpieczajacym.

. Ubezpieczajacyzobowigzany jestzaptacic¢ sktadke lubrate ubezpieczeniowa

na rachunek bankowy TUZ TUW w terminach okreslonych w dokumencie
ubezpieczenia.

. Jezeli zaptata sktadki albo raty sktadki dokonywana jest w formie przelewu

bankowego lub przekazu pocztowego, za dzien zapfaty uwaza sie dzien
Zlecenia zapfaty w banku lub w urzedzie pocztowym, pod warunkiem,
ze na rachunku Ubezpieczajacego znajdowaty sie wystarczajace $rodki
finansowe. W innym przypadku za dzien zaptaty uwaza sie dziert uznania
rachunku TUZ TUW petna kwota sktadki.

. Sktadke lub rate uwaza sie za nieoptacong, jezeli jej wysokos¢ jest nizsza niz

okreslona w dokumencie ubezpieczenia.

. Jezeli sktadka lub rata nie zostata zaptacona w terminie, TUZ TUW moze

wezwac Ubezpieczajgcego do zapfaty wymagalnej raty lub sktadki
z zagrozeniem, ze brak zapfaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnosci i rozwigzanie umowy
ubezpieczenia.

. W razie ujawnienia okolicznosci, ktéra pocigga za sobg istotng zmiane

polegajaca na zwiekszeniu prawdopodobienstwa zaistnienia zdarzenia
ubezpieczeniowego, TUZ TUW moze zada¢ odpowiedniego zwiekszenia
sktadki, poczynajac od chwili, gdy zaszta ta okolicznos¢, nie wczesniej
jednak niz od poczatku biezacego okresu ubezpieczenia, w takim
przypadku TUZ TUW wezwie Ubezpieczajacego do zapfaty podwyzszonej
sktadki.

. W przypadku wygasniecia ochrony ubezpieczeniowej przed uptywem

okresu, na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia, Ubezpieczajagcemu
przystuguje zwrot skiadki za kazdy dzienn niewykorzystanej ochrony
ubezpieczeniowe;.

. Roszczenie o zaptate sktadki przystuguje TUZ TUW wylgcznie przeciwko

Ubezpieczajacemu.

Poczatek i koniec odpowiedzialnosci
§10
rozpoczyna

sie od dnia wskazanego

w dokumencie ubezpieczenia, jako poczatek ochrony ubezpieczeniowej, pod

warunkiem opfacenia sktadki lub jej pierwszej raty w terminie wskazanym

w dokumencie ubezpieczenia, chyba Ze strony umowity sie inaczej.

Rozwigzanie umowy ubezpieczenia
§11

. Umowa ubezpieczenia wygasa:

1) z uptywem ostatniego dnia okresu ubezpieczenia, na jaki zostata
zawarta,

2) zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia, o ktdrym mowa w ust.3
i4,

3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia okreslonym w ust.5,6,7,8,

4) z uptywem 7 dni, liczac od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego
wezwania do zaptaty zalegtej raty sktadki wraz z zagrozeniem Ze brak
zapfaty raty sktadki w wyznaczonym terminie spowoduje ustanie
odpowiedzialnosci, o ktérym mowa w § 9 ust.8 OWU,

5)z dniem doreczenia Ubezpieczajacemu oswiadczenia TUZ TUW
owypowiedzeniuumowy ubezpieczeniaze skutkiemnatychmiastowym
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w przypadku, gdy TUZ TUW ponosi odpowiedzialnos¢ jeszcze przed
zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej lub jej pierwszej raty, a sktadka
ubezpieczeniowa lub jej pierwsza rata nie zostata zaptacona w terminie.

2. Wobec Ubezpieczonego umowa ubezpieczenia ustaje:

1) w dniu $mierci Ubezpieczonego,

2)z chwilg wyczerpania sie sumy ubezpieczenia dla wszystkich
Swiadczen wskutek wyptacenia $wiadczen réwnych gornej granicy
odpowiedzialnosci TUZ TUW.

3. Ubezpieczajacy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia, jezeli
umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy,
w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorca
- w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej
w chwili zawarcia umowy ubezpieczenia TUZ TUW nie poinformowat
Ubezpieczajagcego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od
umowy, termin 30 dni biegnie od dnia, w ktérym Ubezpieczajacy bedacy
konsumentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstapienie od umowy
ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowiazku zaptacenia
sktadki za okres, w jakim TUZ TUW udzielat ochrony ubezpieczeniowe;.

4. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia w przy wykorzystaniu
srodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢, z Ubezpieczajacym, ktory jest
konsumentem termin, w jakim moze on odstapic¢ od umowy ubezpieczenia,
poprzez ztozenie pisemnego o$wiadczenia w tym zakresie, wynosi 30 dni
od dnia poinformowania go o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od
dnia doreczenia mu informacji, ktére nalezy przekaza¢ konsumentowi na
podstawie przepisow dotyczacych zawierania umoéw na odlegtosc, jezeli
jest to termin pozniejszy.

5. Ubezpieczajacy moze rozwigza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie
z zachowaniem 30 dniowego terminu wypowiedzenia ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego.

6. Umowa ubezpieczenia moze zostac rozwiagzana za porozumieniem stron,
w kazdym czasie jej trwania.

7. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym w terminie 14 dni od otrzymania od drugiej strony
zadania zmiany wysokosci skfadki na skutek ujawnienia okolicznosci, ktéra
pociaga za soba istotna zmiane prawdopodobieristwa powstania szkody.

8. Umowa ubezpieczenia moze by¢ rozwigzana przez TUZ TUW ze skutkiem
natychmiastowym w sytuacjach wskazanych w przepisach prawa, a takze
z waznych powoddw, za ktére uwaza sie:

1) zatajenie lub podanie nieprawdziwych okolicznosci, o ktére TUZ TUW
pytato przed zawarciem umowy, a ktdre miaty wptyw na ocene ryzyka
ubezpieczeniowego lub wysokos¢ naleznej sktadki,

2) popetnienie  przez

Ubezpieczajagcego  lub  Ubezpieczonego,

jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na rachunek innej
osoby, przestepstwa pozostajgcego w zwiazku z zawarciem lub

wykonywaniem umowy ubezpieczenia.

Obowiazki Ubezpieczajacego i Ubezpieczonego
§12
1. Ubezpieczajacy zobowiazany jest:

1) poda¢ do wiadomosci TUZ TUW wszystkie znane sobie okolicznosci,
o ktére TUZ TUW pytato przed zawarciem umowy ubezpieczenia; jezeli
Ubezpieczajacy zawiera umowe przez przedstawiciela, obowigzek ten
cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci
jemu znane,

2) niezwlocznie zgtasza¢ TUZ TUW wszelkie zmiany okolicznosci,
ktére moga mie¢ wplyw na zwiekszenie prawdopodobienstwa
wystapienia szkody, o ktére TUZ TUW pytato przed zawarciem umowy
ubezpieczenia.

2. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki

okreslone w ust. 1 pkt 1) i 2) niniejszego paragrafu spoczywajg zaréwno
na Ubezpieczajacym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

3. Ubezpieczony albo jego spadkobiercy sa uprawnieni do bezposredniego
dochodzenia swiadczenia.

4. TUZ TUW nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie zostaty podane do jego
wiadomosci.

5. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek
o charakterze grupowym, Ubezpieczajacy jest zobowigzany poinformowac
TUZTUW, czy Ubezpieczeni finansuja koszt sktadki ubezpieczeniowe).

6. W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
Ubezpieczajacy jest zobowigzany doreczy¢ Ubezpieczonym, przed
wyrazeniem przez nich zgody na finansowanie sktadki, przekazane mu
przez TUZ TUW - informacje o warunkach umowy ubezpieczenia, OWU
oraz informacje, ktére postanowienia OWU okreslajg przestanki wypfaty
odszkodowania, a takze ograniczenia oraz wyfgczenia odpowiedzialnosci
TUZ TUW uprawniajace do odmowy wyptaty odszkodowania lub jego
obnizenia, tj. informacje, o ktérych mowa w art. 17 ustawy o dziatalnosci
ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Informacje dostarczone przez TUZ
TUW beda przekazywane Ubezpieczonemu przed przystapieniem do
umowy ubezpieczenia na pismie, albo jezeli osoby zainteresowane wyraza
na to zgode, na innym trwatym nos$niku.

7. Ubezpieczajacy zawierajacy umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek
zobowigzany jest do poinformowania Ubezpieczonego o tresci zawartej
umowy ubezpieczenia.

8. Ubezpieczajacy zobowiazany jest ponadto do:

1) optacenia sktadki ubezpieczeniowej lub jej rat w ustalonym terminie,

TUZ TUW  zasiegniecia

okolicznosci wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego,

2) umozliwienia informacji  dotyczacych
3) do przekazywania w ustalonych terminach, danych niezbednych
do wykonania umowy ubezpieczenia, w szczegdlnosci wykazu oséb

przystepujacych do umowy ubezpieczenia zawartej w formie imiennej.

Postepowanie w przypadku szkody
§13
1. W razie zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego mogacego powodowac
odpowiedzialnos¢ TUZ TUW, Ubezpieczony obowiazany jest:

1) niezwiocznie zgtosi¢ sie do lekarza i zastosowac sie do jego zalecen,

2) uzy¢ wszelkich dostepnych srodkéw w celu ztagodzenia skutkow
nieszczesliwego wypadku,

3) jezeli stan zdrowia na to pozwala, powiadomic niezwtocznie TUZ TUW
0 zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od daty zajscia tego zdarzenia lub uzyskania
o nim informacji, chyba ze wskutek nieszczesliwego wypadku nie mogt
tego uczyni¢, w takiej sytuacji powinien to uczynic¢ w terminie 7 dni od
ustapienia przyczyny niezgtoszenia szkody,

4) na wezwanie TUZ TUW poddac sie badaniom lekarskim na koszt TUZ
TUW w celu rozpoznania zgtoszonych obrazen, o ile zaistnieje taka
koniecznos¢,

5) dostarczy¢ do TUZ TUW zgtoszenie szkody zawierajace: dane
Ubezpieczajacego, dane Uprawnionego, jezeli zgfaszajacym jest
Uprawniony do $wiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego,
szczegotowy opis przyczyn i okolicznosci z podaniem daty zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego,

6) dostarczy¢ do TUZ TUW:

a) dokumentacje medyczng potwierdzajagca doznanie  przez

Ubezpieczonego uszkodzenia ciata lub rozstroju  zdrowia,

stwierdzajaca rozpoznanie (diagnoze lekarska) oraz uzasadniajaca
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konieczno$¢ poddania sie leczeniu i prowadzenia okre$lonego
sposobu leczenia lub dokumentacje medyczng potwier—dzajaca
fakt wystapienia zdarzenia ubezpieczeniowego w okresie
ubezpieczenia,

b) dokumenty wskazane w trakcie likwidacji szkody, niezbedne
do ustalenia zasadnosci roszczen i wysokosci $wiadczenia lub
odszkodowania,

¢) rachunki i dowody zaptaty kosztéw objetych zakresem

ubezpieczenia,

d) dokument uprawniajacy do kierowania pojazdem, jezeli
ubezpieczony kierowat pojazdem podczas nieszczesliwego
wypadku,

7) w przypadku $mierci Ubezpieczonego — Uprawniony do otrzymania
Swiadczenia jest zobowiagzany dostarczy¢ dodatkowo kopie aktu
zgonu,

8) zabezpieczy¢ dowody zwigzane z zajsciem nieszczesliwego wypadku
i zaistnieniem zdarzenia ubezpieczeniowego w celu uzasadnienia
roszczenia.

9) zwolnic¢ lekarzy, ktérzy sprawowali lub sprawuja opieke medyczna nad
Ubezpieczonym, z obowigzku zachowania tajemnicy lekarskiej lub
wyrazi¢ zgode na udostepnienie dokumentacji medycznej — w zakresie
niezbednym do uzyskania informacji zwiazanych z weryfikacja
podanych przez Ubezpieczonego informacji o jego stanie zdrowia,
poprzez ztozenie odpowiedniego o$wiadczenia przy zgtaszaniu
roszczenia lub w trakcie likwidacji szkody,

10) umozliwi¢ TUZ TUW zasiegniecie informacji dotyczacych okolicznosci
zdarzenia ubezpieczeniowego.

. W razie niedopetnienia obowigzkéw, o ktorych mowa w ust. 1, TUZ
TUW moze odmoéwi¢ wyptaty $wiadczenia lub odszkodowania albo je
odpowiednio zmniejszy¢, o ile miato to wptyw na ustalenie okolicznosci
i przyczyny zdarzenia ubezpieczeniowego, badz ustalenie wysokosci
Swiadczenia.
. Ubezpieczajacy, Ubezpieczony Iub Uprawniony obowigzany jest
dostarczy¢ do TUZ TUW kopie postanowienia o umorzeniu dochodzenia
wszczetego w zwigzku z zaistniatym nieszczesliwym wypadkiem, ktérego
nastepstwem jest objete ochrong zdarzenie ubezpieczeniowe, badz kopia
prawomocnego orzeczenia sagdowego w terminie umozliwiajgcym TUZ
TUW zajecie stanowiska w sprawie ewentualnego dalszego postepowania.
. Jezeli przeciwko Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu w zwigzku
z zaistnialym nieszczesliwym  wypadkiem, ktérego nastepstwem
byto objete ochrong zdarzenie ubezpieczeniowe wszczete zostato
postepowanie karne lub cywilne, Ubezpieczony lub Uprawniony jest
zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od uzyskania
wiadomosci, powiadomic o tym fakcie TUZ TUW.

Obowiazki TUZ TUW
§14

. TUZ TUW ma obowigzek doreczy¢ Ubezpieczajgcemu przed zawarciem
umowy ubezpieczenia tekst OWU oraz innych dokumentéw niezbednych
do zawarcia umowy ubezpieczenia.

. Po otrzymaniu zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzymania
tego zawiadomienia, TUZ TUW informuje o tym Ubezpieczajacego
lub Ubezpieczonego, jezeli nie sa oni osobami wystepujacymi z tym
zawiadomieniem, oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia
stanu faktycznego szkody, zasadnosci zgtoszonych roszczen i wysokosci
odszkodowania, a takze informuje osobe wystepujacg z roszczeniem,
na pismie lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode, jakie
dokumenty sg niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci TUZ TUW

lub wysokosci odszkodowania, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania.

. W przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na cudzy rachunek,

w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego, zawiadomienie o wystapieniu
zdarzenia ubezpieczeniowego moze zgtosi¢ rowniez Ubezpieczony albo
jego spadkobiercy. W tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak
Uprawniony z umowy ubezpieczenia.

. TUZ TUW na Zzadanie Ubezpieczonego, udzieli informagji

0 postanowieniach zawartej umowy oraz OWU w zakresie praw
i obowiazkéw Ubezpieczonego.

. TUZ TUW udostepnia Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu, osobie

wystepujacej z roszczeniem lub Uprawnionemu z umowy ubezpieczenia
informacje i dokumenty gromadzone w celu ustalenia odpowiedzialnosci
TUZ TUW lub wysokosci odszkodowania lub $wiadczenia. Osoby te
moga zadac pisemnego potwierdzenia przez TUZ TUW udostepnionych
informacji, a takze sporzadzenia na swdj koszt kserokopii dokumentéw
i potwierdzenia ich zgodnosci z oryginatem przez TUZ TUW.

. Informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu,

TUZ TUW udostepnia, na zadanie, w postaci elektroniczne).

. Sposoéb:

1) udostepniania informacji i dokumentéw, o ktérych mowa w ust. 5
niniejszego paragrafu,

2) zapewniania mozliwosci pisemnego potwierdzania udostepnianych
zgodnie z ust. 5 niniejszego paragrafu informacji,

3) zapewniania mozliwosci  sporzadzania  kserokopii  dokumentéw
i potwierdzania ich zgodnosci z oryginatem zgodnie z ust. 5 niniejszego
paragrafu - nie moze wigzac sie z nadmiernymi utrudnieniami dla osob,
o ktérych mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu.

. Koszty  sporzadzenia  kserokopii oraz  udostepniania  informagji

i dokumentow w postaci elektronicznej, ponoszone przez osoby, o ktérych
mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu nie moga odbiega¢ od przyjetych
w obrocie zwyktych kosztéw wykonywania tego rodzaju ustug.

. TUZ TUW przechowuje informacje i dokumenty, o ktérych mowa w ust. 5

niniejszego paragrafu, do czasu uptywu terminu przedawnienia roszczen
z umowy ubezpieczenia.

Ustalenie wysokosci szkody i odszkodowania
§15

. Ustalenie zasadnosci wyptaty $wiadczenia lub odszkodowania oraz ich

wysokosci nastepuje na podstawie przedtozonych przez Ubezpieczonego
lub Uprawnionego dokumentéw, przy czym TUZ TUW ma prawo do ich
weryfikacji oraz zasiegania opinii specjalistow.

. Ubezpieczony lub Uprawniony ma obowigzek udostepni¢ inne

dokumenty, ktére TUZ TUW uzna za niezbedne do rozpatrzenia roszczenia
i ustalenia wysokosci $wiadczenia.

. Dokumenty stanowigce dowdd poniesionych kosztow w  zwigzku

z udzieleniem Ubezpieczonemu pomocy medycznej powinny zawierac
nastepujace informacje:
1) dane Ubezpieczonego,
2) dane identyfikacyjne placéwki medycznej udzielajacej pomocy,
3) dane identyfikacyjne lekarza lub osoby uprawnionej do
reprezentowania placowki medycznej.

. Zwrot wszelkich kosztéw objetych ochrong ubezpieczeniowa dokonywany

jest na podstawie rachunkéw i dowoddédw optat umozliwiajacych
identyfikacje osoby poddanej leczeniu.

. W razie wypfaty $wiadczenia z wiecej niz jednego tytutu, $wiadczenia

wyptacane s3 wedtug kolejnosci zgtaszania roszczen, a zwrot kosztéw
realizowany jest w kolejnosci wptywu do TUZ TUW dokumentow
potwierdzajacych ich poniesienie.
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. Jezeli Ubezpieczony jest objety ochrong ubezpieczeniowa na podsta—wie
wiecej niz jednej umowy ubezpieczenia w zakresie nastepstw
nieszczesliwego wypadku zawartych z TUZ TUW, swiadczenia przystuguja
zkazdejumowy ubezpieczenia, jednak zwrot kosztéw leczenia, rehabilitacji,
zakupu, wypozyczenia, naprawy przedmiotow ortopedycznych i srodkdw
pomocniczych, nastepuje do wysokosci rzeczywistych, udowodnionych
kosztéw, maksymalnie jednak do wyso—kosci limitéw wynikajacych
z zawartych umoéw ubezpieczenia.

. Swiadczenie wypfacane jest Ubezpieczonemu, Uprawnionemu lub osobie
upowaznionej lub w razie refundacji kosztéw, osobie ktéra te koszty
poniosta.

. TUZTUW wyptaca swiadczenie w ztotych polskich, bez wzgledu na miejsce
zaistnienia nieszczesliwego wypadku oraz rodzaj poniesionych kosztéw.

. Koszty poniesione w walutach obcych przelicza sie na zlote wedtug
sredniego kursu ogfaszanego przez Narodowy Bank Polski z dnia ustalenia

Swiadczenia lub odszkodowania.

Wyptata swiadczenia
§16

. TUZ TUW wypfaca swiadczenie na podstawie uznania roszczenia

Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia w wyniku

wiasnych ustalen dokonanych w postepowaniu dotyczacym okreélenia

stanu faktycznego zdarzenia ubezpieczeniowego, zasadnosci zgtoszonych

roszczen, wysokosci $wiadczenia, zawartej z Ubezpieczonym lub

Uprawnionym ugody lub prawomocnego orzeczenia sagdowego.

. Wysokos¢ wyptaconego swiadczenia nie moze by¢ wyzsza od poniesionej

szkody.

. Swiadczenie wyptacane jest w ciggu 30 dni od daty otrzymania

zawiadomienia o zdarzeniu ubezpieczeniowym.

. Jezeliwyjasnienie okolicznoscipotrzebnych do ustalenia odpowiedzialnosci

TUZ TUW albo wysokosci $wiadczenia w terminie okreslonym w ust. 3

niniejszego paragrafu okazato sie niemozliwe, swiadczenie wyptaca sie

w terminie 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci

wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporng czesc

Swiadczenia lub odszkodowania TUZ TUW wypfaca w terminie okreslonym

w ust. 3 niniejszego paragrafu.

. Jezeli w terminach okreslonych w ust. 3-4 niniejszego paragrafu, TUZ TUW

nie wyptaci $wiadczenia, zawiadamia na pismie:

1) osobe zgtaszajaca zdarzenie ubezpieczeniowe oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, w szczegdlnosci ubezpieczenia grupowego, jezeli
nie jest on zgtaszajaca roszczenie — o przyczynach niemoznosci
zaspokojenia ich roszczen w catosci lub w czesci, a takze wyptaca
bezsporng czes¢ $wiadczenia.

. Jezeli Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz

okreslona w zgtoszonym roszczeniu, TUZ TUW informuje o tym na pismie:

1) osobe wystepujaca z roszczeniem, oraz

2) Ubezpieczonego, w przypadku umowy ubezpieczenia zawartej na
cudzy rachunek, w szczegdinosci ubezpieczenia grupowego, jezeli nie
jest on osobg zgtaszajaca roszczenie, - wskazujac na okolicznosci oraz
na podstawe prawnga uzasadniajace catkowitg lub czesciowa odmowe
wypfaty $wiadczenia lub odszkodowania. Informacja ta zawiera
pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczer na drodze sadowe;.

. Jezeli  Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z umowy

ubezpieczenia nie zgadza sie z odmowa zaspokojenia roszczen lub

ustalong wysokoscig $wiadczenia lub odszkodowania, moze ztozyc

wniosek 0 ponowne rozpatrzenie sprawy przez TUZ TUW.

. Ubezpieczajagcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z umowy

ubezpieczenia przystuguje prawo dochodzenia swoich roszczen przed

. W szczegdlnie

sagdem wedtug przepisdéw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sadem
wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia, niezaleznie
od prawa zadania ponownego rozpatrzenia sprawy przez TUZ TUW.

Reklamacje i skargi
§17

. Reklamacja albo skarga moze by¢ ztozona w kazdej jednostce TUZ TUW

obstugujacej Klienta.

. Klienci moga ztozy¢ reklamacje albo skarge w nastepujacych formach:

1) pisemnej:
a) osobiscie w siedzibie TUZ TUW lub innej jednostce TUZ TUW
obstugujacej Klienta,
b) przesytkg pocztowa wystang na adres siedziby TUZ TUW lub innej
jednostki TUZ TUW obstugujacej Klienta,
2) ustnie:
a) telefonicznie na numer (+48) 22 327 60 60,
b) osobiscie do protokotu podczas wizyty Klienta w siedzibie TUZ TUW
lub w innej jednostce TUZ TUW obstugujacej Klienta,
3) poczta elektroniczng na adres: reklamacje@tuz.pl

. W celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji

albo skargi, reklamacja albo skarga powinna zawiera¢ w szczegolnosci:
1) imie i nazwisko (nazwa) Klienta,
2) adres zamieszkania (siedziby) Klienta lub adres do korespondencji oraz
numer telefonu kontaktowego,
3) numer polisy lub numer szkody lub numer sprawy jezeli taki zostat
nadany.

. Na Zzadanie Klienta TUZ TUW potwierdza fakt otrzymania reklamacji albo

skargi w formie pisemnej lub w inny sposéb uzgodniony z Klientem.

. OdpowiedZ na reklamacje albo skarge, powinna by¢ udzielona bez

zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia

otrzymania reklamacji albo skargi. Do zachowania terminu wystarczy

wystanie odpowiedzi przed jego uptywem.

skomplikowanych przypadkach, uniemoZliwiajacych

rozpatrzenie reklamadgji albo skargi i udzielenie odpowiedzi w terminie,

o ktérym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu, TUZ TUW powinien

przekaza¢ Klientowi, ktéry wystapit z reklamacja albo skargg, informacje

w ktérej:

1) wyjasni przyczyne opdznienia,

2) wskaze okolicznosci, ktére musza zosta¢ ustalone dla rozpatrzenia
sprawy,

3) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji albo skargi
i udzielenia odpowiedzi, ktéry nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

. OdpowiedZ na reklamacje lub skarge wniesiong przez Klienta powinna

by¢ udzielona w formie pisemnej (w postaci papierowej) lub za pomoca
innego trwatego nosnika informacji.

. Odpowiedz udzielona w formie pisemnej powinna by¢ wystana przesytka

pocztowa lub listem poleconym wystanym na adres wskazany przez
Klienta.

Na wytaczny wniosek Klienta odpowiedZ moze by¢ dostarczona poczta
elektroniczna.

. TUZTUW podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Postanowienia koricowe
§18

. Wszelkie zawiadomienia i o$wiadczenia w zwigzku zumowa ubezpieczenia

powinny by¢ sktadane na pismie, lub w inny uzgodniony przez strony
umowy sposob.
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2. Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepiséw o wiasciwosci ogdlnej albo przed sadem
wiasciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub Uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

3. Powddztwo o roszczenie wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ wedtug przepisdow o wiasciwosci ogdéinej albo przed sad
wiasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego lub
spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

4. Prawem wiasciwym dla umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych OWU jest prawo polskie.

5. Spér miedzy Klientem a TUZ TUW moze by¢ zakornczony w drodze
pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporéw miedzy
Klientem a TUZ TUW, prowadzonego przez Rzecznika Finansowego: adres
strony internetowej Rzecznika Finansowego: www.rf.gov.pl.

6. Przez Klienta, o ktdrym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu rozumie sie
osobe fizyczng bedaca Ubezpieczajacym, Ubezpieczonym, uposazonym
lub uprawnionym z umowy ubezpieczenia.

7. Ubezpieczajacy zobowiazany jest poinformowa¢ TUZ TUW o zmianie
adresu badz siedziby w jednej z form wskazanych w ust. 1 niniejszego
paragrafu.

§19
Niniejsze OWU zostaty zatwierdzone Uchwata Zarzadu TUZ TUW nr U/83/2021
z dnia 7 lipca 2021 r. OWU wchodza w zycie z dniem 30 lipca 2021 r.




